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0 que sao dados pessoais
Trata-se de qualquer informag&o, de qualquer natureza e independentemente do respetivo
suporte, relativa a uma pessoa singular, direta ou indiretamente, identificada ou identificavel (titular

dos dados).

Quem ¢ o titular dos dados pessoais

Todas as pessoas fisicas que residam em territdrio europeu.

Que dados pessoais sao recolhidos

Os dados pessoais recolhidos limitam-se aos estritamente necessarios a finalidade do tratamento,
nomeadamente, o nome, a morada, nimero de contribuinte, nimero de telefone, correio
eletronico, mas poderdo ser recolhidos outros dados necessarios ao fornecimento de produtos

elou servigos prestados no ambito das atividades, desenvolvidas pela ACIF.

Tratamento

Uma operagao ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre dados pessoais ou sobre conjunto
de dados pessoais, por meios autonomizados ou ndo autonomizados, como a recolha, o registo,
a organizacao, a estruturagdo, a conservagao, a adaptacdo ou alteracéo, a consulta, a utilizagéo,
a divulgagéo por transmissao, difuséo ou qualquer outra forma de disponibiliza¢do, a comparagéo,

a limitagdo, o pagamento ou destruigéo.



Quando sao recolhidos dados pessoais

« Nas instalagdes onde se proceda ao atendimento a associados, empresarios, formadores
e formandos,

« Quando cria um registo/conta num dos seus websites, aplicagdes ou plataformas digitais;

« Quando subscreve o programa de fidelidade da ACIF,

e Quando adquire livro de reclamacoes,

e Quando subscreve a newsletter disponibilizada pela ACIF;

e Quando participa num programa de marketing ou sondagem,;

e Quando se candidata a um emprego, estagio ou formacéo,

e Quando, de qualquer outra forma, nos envia informagao de carater pessoal e consente

no seu armazenamento e tratamento;

Com que finalidade sao recolhidos

o gestdo de associados,
e marketing,

« defini¢do de perfis,

e videovigilancia,

o recrutamento de pessoal e recursos humanos.

Periodo de conservagao dos dados pessoais
A ACIF conserva os dados pessoais apenas durante o periodo de tempo necessario, ou para o
cumprimento de obrigagdes a que esteja legalmente sujeita. Em qualquer caso, terminada a

relacdo com os titulares de dados pessoais, estes deixarao de ser tratados.

Seguranca e Confidencialidade

A ACIF empenha-se na implementacao de todas as precaugdes necessarias para preservar a
confidencialidade e seguranga dos dados pessoais recolhidos e tratados, impedindo que estes
sejam distorcidos, danificados, destruidos, ou que terceiros ndo autorizados tenham acesso aos
mesmos.

No entanto, ndo controlamos todos os riscos relacionados com a utilizagao da Internet alertando
desde j& para a existéncia de possiveis riscos associados ao seu uso e funcionamento, e

consequentemente, a partilha de dados pessoais por esta via.



Direito dos titulares dos dados

De acordo com a legislagdo em vigor, o titular dos dados pessoais tem direito de acesso e
retificacdo dos seus dados, bem como o direito de solicitar a sua eliminagdo, opor-se ao seu
tratamento e obter a sua limitagé&o ou portabilidade na medida em que esta seja aplicavel.

O exercicio de algum dos direitos legalmente conferidos, pelo respetivo titular, deve ser feito por
meio de carta (ou mensagem de correio eletrénico) assinados pelo préprio e ser acompanhados
por uma fotocopia de um documento de identidade com a assinatura do titular que exerce o seu

direito.

Os direitos conferidos podem ser exercidos através de contacto direto com a ACIF por:

e carta registada:
ACIF- Associagéo Comercial e Industrial de Famalicdo

Rua Conselheiro Santos Viegas, n® 159, loja 3- 4760-129 V.N.FAMALICAO

e  Email: apoio.associados@acif.pt

O titular dos dados pessoais, deve ter presente que, em certos casos (como por exemplo, por
imperativos legais) o seu pedido podera néo ser imediatamente satisfeito. De qualquer modo, sera
informado das medidas tomadas nesse sentido, no prazo maximo de um més a partir do momento
em que o pedido for efetuado.

O titular dos dados pessoais pode, ainda, retirar a qualquer momento o seu consentimento, quando
aplicavel, através dos canais disponibilizados para o efeito pela ACIF.

No entanto, a retirada de consentimento ndo compromete a licitude do tratamento efetuado com
base no consentimento previamente dado nem o tratamento posterior dos mesmos dados,
baseado noutra base legal, como é o caso do cumprimento do contrato ou da obrigagéo legal a

que a ACIF esteja sujeita.

Direito a apresentar uma reclamagao

Para qualquer questéo sobre a recolha e tratamento de dados pela ACIF, o respetivo titular pode
contactar por correio eletrénico o servico de apoio ao associado através do enderego
apoio.associados@acif.pt.

Pode igualmente apresentar uma reclamagao junto da Comiss&o Nacional de Prote¢do de Dados
(CNPD), R. de Sao Bento 148, 1200-031 Lisboa, sobre a forma como a ACIF recolhe e trata dados

pessoais.



